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m Ultime notizie Rubriche Lavoro Eventi Seftimanale AboutHotel

Mappamondo: cresce |'advanced booking. Roma e
Centro-Sud in ripresa

26/05/2017 10:48
Per il t.o. aumenta il valore della pratica media e funziona la formula “Save Money Go 5afe”

Indonesia, Namibia e Sud Africa sono protagoniste dell’estate di
Mappamondo. Andrea Mele, a.d. del tour operator, rileva una
crescita anche sulla media per pratica attorno al 3%, nonostante
la flessione di alcune destinazioni come Thailandia e
Cuba. Cambiano anche i compertamenti d'acquisto: il t.o. rileva
che quest'anno l|advanced booking & cresciuto, in modo
spontaneo. “Funziona molto bene la nostra linea Save money go
safe, le agenzie apprezzano questi pacchetti inclusivi a prezzi
concorrenziali cui non applichiamo le quote di gestione pratica,
facendo risparmiare anche 160 euro a coppia”, racceonta a Guida
Viaggi, Andrea Mele. Soggiorni semplici, in destinazioni uniche, a
un prezzo che il turista troverebbe online con tutte le garanzie
pert dell’ acquisto in agenzia.

Il rapporto con le agenzie resta centrale per l'operatore, a

questo vanno gli investimenti pid importanti di Mappamondo.
“Moi lavoriamo con 150 agenzie top partner, su 1200 totali, siamo esclusi dalle logiche dei grossi network
perche hanno al loro interno tour operator nostri competitor, ma questo non & un problema”, spiega Mele.
La politica dell'a.d. & quella di lavorare molto con poche agenzie che abbianc un’alta specializzazione
sul lungo raggio. Per loro Mappamondo organizza momenti di formazione, in alcuni casi molto originali. Tra
gli ultimi la cooking experience di cucina iraniana, e poi le mostre, gli spettacoli, gli educational.
“Cerchiamo di servirli al meglio possibile con un booking efficiente, una contabilita precisa, che non é
scontata, e a loro volta queste agenzie ci ricambiano con una fedelta importante”, dice ancora Mele.

Sul fronte delle vendite, bene in tutta Italia. Grazie all’ufficio a Milano ormai quasi trentennale, la
posizione del tour operator € consolidata al Mord, ma a Roma restano le radici, anche per presidiare il
Centro-5ud. “Stiamo potenziando il nostro ufficio di Milano, ma sicuramente il Lazio & da sempre sul podio
come fatturato. Mon voglio dire che la situazione economica di Roma degli ultimi anni non abbia influito sulle
scelte di viaggio dei romani, 'offerta si e ridotta, ma la ripresa c’2”, conclude Mele. L.s.




